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Muhatap Gürsanlar Ltd. Şti. 

Tebliğ tarihi ve saati 13.04.2026, saat 10.15 

Tebellüğ eden Muhatap şirket yetkilisi Abdurrahman Tokcan 

 

İHTARNAME 

Keşideciler: 1) Brömer AG – Englische Straße Nr. 10/3, München / Deutschland (Genel 

Müdür Martin Keller tarafından temsilen) 

 2) Brömer Türkiye A.Ş. – Mürekkep Mah., Kılınç Sok. No:89/38, Beşiktaş 

/ İstanbul (Genel Müdür Elif Demir tarafından temsilen) 

Muhatap: Gürsanlar Ltd. Şti. – Osaka Mah., Dere Cad. No:98/44, Başakşehir / 

İstanbul 

Konu: 12.09.2023 tarihli Sözleşme’ye aykırılıkların giderilmesi için otuz günlük 

süre verilmesi ve aksi hâlde fesih hakkının kullanılacağının ihtarıdır. 

Tarih: 10.04.2026 

AÇIKLAMALAR 

1. Keşideci Brömer AG ile muhatap Gürsanlar Ltd. Şti. arasında 12.09.2023 tarihinde “Sözleşme” 

başlıklı sözleşme akdedilmiştir. Muhatap, Sözleşme’nin 2.3, 2.4, 2.7 ve 2.10 maddeleri uyarınca 

ürünlerin satış noktalarında bulunabilirliğinin sürekliliğini sağlamak, portföyün geliştirilmesi için 

gereken gayreti göstermek, reklam ve tanıtım malzemelerini Sözleşme’ye uygun biçimde kullanmak ve 

verilen talimatlara uymakla yükümlüdür. 

2. Muhatabın Sözleşme’ye aykırı fiilleri aşağıda gösterilmiştir: 

(a) Müşterilere kesin teslim tarihi verilmesine rağmen siparişler geciktirilmiş ve bu nedenle şikâyetler 

artmıştır. İnternette yer alan tüketici şikâyetleri ile uzaktan iletişim araçlarıyla verilen siparişlerin 

geç teslimi bu kapsamdadır. O-26101 numaralı siparişte müşteriye bildirilen 07.03.2026 teslim 

tarihi aşılmıştır. 05.04.2026 tarihinde muhatabın deposuna ulaşan O-26214 numaralı siparişin 

sevki ise henüz yapılmamış olup müşteriye taahhüt edilen 20.04.2026 tarihine uyulup 

uyulmayacağı izlenmektedir. Genel tedarik sorunları, muhatabın iç dağıtım yükümlülüğünü 

bütünüyle ortadan kaldırmaz. 

(b) 25.03.2026 tarihinde yapılan denetimde altı mağazada vardiya boyunca eğitimli personel 

bulunmadığı tespit edilmiştir. 

(c) V-29 görsellerinde, sanatçının izni bulunmaksızın Brömer markasıyla birlikte muhatabın ticaret 

unvanına yer verilmiştir. Önceki tasarımlara verilen onaylar, her tasarımın serbestçe 

kullanılabileceği anlamına gelmez. 

(d) Mobilya bahar kampanyası için yapılan personel kaydırması, Brömer ürünlerine ilişkin hizmetleri 

aksatmıştır. Muhatabın mobilya faaliyeti tek başına yasaklanmış değildir; ancak bu faaliyetin 

Sözleşme’de öngörülen hizmet standardını düşürmesi kabul edilemez. 

3. Keşideci Brömer Türkiye A.Ş., yerel denetim ve marka operasyonu yönünden işbu ihtarnameye 

katılmaktadır. Taraf sıfatına ve sorumluluklara ilişkin görüşlerimiz saklıdır. 

SONUÇ VE İSTEM 

Yukarıda açıklanan aykırılıkların, işbu ihtarnamenin tebliğini izleyen günden başlayan otuz günlük 

sürenin sonu olan 13.05.2026 saat 18.00’e kadar giderilmesini; mağazalara ilişkin eğitim ve yedekleme 

planı ile V-29 görsellerinin uygun görselle değiştirildiğini gösteren belgeler dâhil olmak üzere giderime 

ilişkin belgelerin aynı süre içinde tarafımıza iletilmesini; esaslı aykırılıkların bu süre içinde 



giderilmemesi hâlinde Brömer AG’nin Sözleşme’den ve kanundan doğan, haklı nedenle fesih dâhil tüm 

haklarını kullanacağını ihtaren bildiririz. 

Her türlü yasal hakkımız saklıdır. 

Sayın Noter, İşbu ihtarnamenin bir suretinin muhataba tebliğini, bir suretinin dairenizde saklanmasını ve 

tebliğ şerhli bir suretinin tarafımıza verilmesini saygılarımızla rica ederiz. 
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